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DESASTRE

DESASTRE NATURAL? DESASTRE SOCIOAMBIENTAL?
DESNATURALIZACAO DO DESASTRE

é fendmeno

complexo
Climaticos -
vulnerabilidade da
populacdo;
polificos,
d ocupacaAo
huMana No
ambiente
fatores

socioecondmicos, (GUIMARAES: GUERREIRO: PEIXOTO, 2008)



e MODIFICACAO ESTRUTURAL DOS
PADROES DE “NORMALIDADES”
e IMPACTO SOCIAL, ECONOMICO,

RELACIONAL, ETC;
e« EXPERIENCIA DE “AUSENCIA DE

CONTROLE"” PARA TODOS;

e« PERDA DA MORADIA E DA
REFERENCIA;

e PERDA DE FAMILIARES E SISTEMAS
DE APOIO;

e SENSACAO DE IMPOTENCIA.
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GESTAO INTEGRAL DE RISCOS E
DESASTRES

Mitigacao

Prevencao Preparacao

Reconstrucao Resposta






DIFICULDADE EM LIDAR
COM PRESSAO E MORTE

CHOQUE, FRUSTRACAO E
SUBESTIMACAO DO RISCO

(ARMITAGE; NELLUMS, 2020; BARROS-DELBEN, et al, 2020; BROOKS, S.K. et al, 2020; CHEN et al, 2020; PARK, S.C,; PARK, 2020; WANG et al, 2020).



IDEACAO E TENTATIVA DE
SUICIDIO

COMPORTAMENTOS
VIOLENTOS

(ARMITAGE; NELLUMS, 2020; BARROS-DELBEN, et al, 2020; BROOKS, S.K. et al, 2020; CHEN et al, 2020; PARK, S.C,; PARK, 2020; WANG et al, 2020).



PADROES
IRREGULARES DO CICLO
SONO-VIGILIA,

BAIXA CONCENTRACAO E
INDECISAO

(ARMITAGE; NELLUMS, 2020; BARROS-DELBEN, et al, 2020; BROOKS, S.K. et al, 2020; CHEN et al, 2020; PARK, S.C,; PARK, 2020; WANG et al, 2020).
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pessoas com transtornos mentais graves e equipes de
resgate
A pessoas com transtornos mentais moderados
n pessoas com transtornos mentais leves
n O e e oo e e e
possuem rede de apoio




DESASTRE DURANTE O APOS O

DESASTRE DESASTRE

Aconselhamento de rapida
adaptacdo

Tremamento APP

Aprimorar o sistema de saude

Primeiros socorros Suporte psicologico mental

psicologicos

Resposta ao
estresse



Primeiros Auxilios Psicoldgicos

"diretrizes basicas para que as pessoas gue prestam ou irao prestar
assisténcia respeitem a dignidade, a cultura e as habilidades das pessoas
assistidas "(ORGRANIZACAO PAN- AMERICANA DE SAUDE , 2015, p.ii)




OFERECER APOIO E CUIDADO
PRATICOS NAO INVASIVOS:;

AJUDAR AS PESSOAS A
SUPRIR SUAS NECESSIDADES
BASICAS

CONFORTAR AS PESSOAS E
AJUDA-LAS A SE SENTIREM
CALMAS

PROTEGER AS PESSOAS DE
DANOS ADICIONAIS

OS PAP ENVOLVEM

AVALIAR NECESSIDADES E
PREOCUPACOES;

ESCUTAR AS PESSOAS, SEM
PRESSIONA-LAS A FALAR

AJUDAR AS PESSOAS NA BUSCA
DE INFORMACOES, SERVICOS E
SUPORTES SOCIAIS

(ORGRANIZACAO PAN- AMERICANA
DE SAUDE, 2015, P.3)




OS PAP NAO SAO:

Nao € um atendimento psicoldgico profissional

Nao visa pressiona-las a falar sobre sentimentos e reacoes
gue tiveram em relacao a um evento. |

(ORGRANIZACAO PAN- AMERICANA
DE SAUDE, 2015, P.3)
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| A QUEM SE DESTINA O PAP

N i R i
_ PESSOAS QUE FORAM AFETADAS POR UMA EMERGENCIA
! OU DESASTRE.
" GERALMENTE OCORRE EM SEGUIDA DO DESASTRE,
POREM EM ALGUNS CASOS PODE SER DEPOIS DE DIAS E
SEMANAS A DEPENDER DA DURACAO DO EVENTO.

(ORGRANIZACAO PAN- AMERICANA DE SAUDE, 2015, P.5)




Sugere realizar em um lugar seguro
gue a pessoa possa se expressar.

(ORGRANIZACAO PAN- AMERICANA D




CADA SITUACAO DE
CRISE E UNICA

» TENTE ESTAR ATENTO A QUAIS
Nao faca falsas promessas SERVICOS E SUPORTES

PODEM ESTAR DISPONIVEIS
ou forneca falsas S AR A

informacaoes. COMPARTILHAR
ESSA INFORMAGAO

(ORGRANIZACAO PAN- AMERICANA DE SAUDE, 2015, P.8)
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Fique calmo e
demonstre Nao pressione a pessoa a

Faca com que elas
saibam gue vocé
estara disponivel
para conversar e

compreensao. relatar o sofrimento.
Permaneca com a pessoa

mesmo em siléncio OUuVIT.

(ORGRANIZACAO PAN- AMERICANA DE SAUDE, 2015, P.14)
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Mostre que voceé

esta ouvindo: por Seja honesto sobre o que
exemplo, balance voce sabe e nao sabe.
sua cabeca ou “Eu Nndo sel, mas eu vou
diga “hmmmm..” me informar sobre ISSO
para vocé.

(ORGRANIZACAO PAN- AMERICANA DE SAUDE, 2015, P.15)

Reconheca como elas estao

se sentindo e quaisquer
perdas importantes que te
contarem,
"Eu lamento pelo que
houve. Posso iImaginar o

qudo triste ISSO € pard vVoce. s



PREPARANDO-SE PARA
AJUDAR

» Informe-se sobre quais servicos e suportes
estao disponiveis

(ORGRANIZACAO PAN- AMERICANA
DE SAUDE, 2015, P.17)




Verifique a seguranca.

Verifique se ha pessoas com necessidades
basicas evidentes e urgentes.

Verifique se ha pessoas com reacoes serias
de estresse psicologico.

Aborde pessoas que possam precisar de ajuda.

Pergunte sobre as preocupacoes
e necessldades das pessoas.

Escute as pessoas e ajude-as a se sentir calmas.

Ajude as pessoas a resolver suas necessidades
basicas e ter acesso aos servigos.

Ajude as pessoas a lidar com os problemas.

Forneca informacoes.

Aproxime as pessoas de entes queridos
e do apolo social.

(ORGRANIZACAO PAN-
AMERICANA DE SAUDE, 2015, P.17)



Incentive
estrateégias
positivas

Desestimule
estratéegias
negativas

Descansar o suficiente.

Comer o mais regularmente possivel e beber Agua.
Conversar e passar tempo com a familia e com amigos.
Discutir seus problemas com alguém que vocé confie.

Realizar atividades que o ajude a relaxar
(caminhar, cantar, rezar e brincar com as criancas).

Praticar exerciclos fisicos.

Encontrar maneiras seguras para ajudar outras pessoas
na crise e envolver-se em atividades comunitarias.

Nao usar drogas, nao fumar ou tomar bebidas alcoolicas.
Nao dormir o dia todo.

Nao trabalhar excessivamente sem descansar ou relaxar.
Nao se afastar de seus amigos e entes queridos.

Nao desculdar da higiene pessoal.

Nao ser violento.

(ORGRANIZACAO PAN-

AMERICANA DE SAUDE, 2015,
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Mantenha-os aquecidos e seguros.
Mantenha-os longe de barulhos altos e de confusoes.
Dé-lhes carinho e abracos.

Mantenha uma rotina de alimentacao
e sono regular, se possivel.

Fale com um tom de voz calmo e suave.

(ORGRANIZACAO PAN- AMERICANA DE SAUDE, 2015, P.32)
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riancas » Dedique tempo e atencao adicional.

B

menores Lembre regularmente de que elas
estao seguras.

Explique que nao sao culpadas pelas
C0I1Sas ruins gque aconteceram.

Evite separar criancas menores
de seus cuidadores, Irmaos, 1Irmas

e entes queridos.

Mantenha, o maximo possivel, rotinas e horarios.

Dé respostas simples sobre o que aconteceu, sem detalhes
amedrontadores.

Deixe que fiquem perto de vocé, caso se sintam amedrontadas
ou muito apegadas a voce.

Seja paclente com criangas que comecarem a demonstrar
comportamentos de quando eles eram lactentes, tals como

chupar o dedo ou urinar na cama.
Ofereca possibilidades de brincadeiras e relaxamento, se possivel.

(ORGRANIZACAO PAN- AMERICANA DE SAUDE, 2015, P.32)



Criancas Dedique-lhes tempo e atencao.

Marores € Ajude-os a manterem rotinas.

adolescentes , ,
Apresente fatos sobre o que houve e explique o que estiver

acontecendo no momento.
Permita-lhes se sentir tristes. Nao espere que eles sejam fortes.

Sem julga-los, escute suas reflexoes e medos.
Estabeleca regras e expectativas claras.

Pergunte-os sobre os perigos que enfrentam, apoie-os
e discuta qual a melhor forma de agir para evitar que
sofram algum dano.

Incentive-os e dé-lhes oportunidade de serem tteis.

(ORGRANIZACAO PAN- AMERICANA DE SAUDE, 2015, P.33)



PASSOS

Validar a experiéncia reconhecendo verbalmente
gue ela agiu frente ao que era possivel, com seus
recursos possiveis.

Dedicar tempo para ouvi-la;

dentificar as necessidades e as preocupacoes da
DEsSs03;

Reconhecer a preocupacao da pessoa sobre a
possivel perda dos colegas;

Oferecer ajuda quanto ao contato com
familiares.

dizer seu nome e a organizacao para a
qual trabalhava;

perguntar a pessoa se ela gostaria de
conversar;

dirigir-se a pessoa pelo nome;
proteger a pessoa afetada de danos
maiores;

oferecer-lhe algum conforto (por
exemplo, agua);

ouvir e se manteve perto dentro do
possivel da pessoa, sem forca-la a falar;

(ORGRANIZACAO PAN- AMERICANA DE SAUDE, 2015, P.45)



- Podemos classificar diferentes tipos de reacodoes a crise
o Agueles em que o esiresse permanece dentro do confrole
(Eustress) e, por vezes, nem chegam a Dbuscar
acolhimento
- Agqueles que aparentam desorganizacdao, mas indicam

caminho para elaboracdo (Distress/angustia), os quais
precisam de acolhimento, avaliacdo, conduta e
monitoramento

- Agqueles que aparentam importante desorganizacadao e
alteracdo drastica no padrdo de funcionamento anterior.
Assim como o anterior, demanda acolhimento, avaliacdo,
conduta e monitoramento.

(EVERLY, et al, 2012)
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Confusao temporaria Confusao incapacitantee diminuicaoda capacidade

cognitiva
Dificuldade de concentracao Desesperanca
Reducao da capacidadede solucionar problemas Pensamentos suicidas
Sobrecarga psiquica Passagem ao ato

Rememoracoes do evento e pesadelos Presenca de alucinacoes

Obsessao Paranoia e questoes persecutorias




Medo Ataque de panico*

Tristeza Depressao imobilizadora
Irritabilidade Entorpecimento

Raiva Estresse Pos-Traumatico

Frustracao
Ansiedade

Trabalhode luto

(EVERLY, et al, 2012




Evitacaofobica temporaria

Compulsao
“Embracamento”
Disturbio do sono

Facilmente assustado

Evitacao persistente
Compulsaoimobilizadora
Agressao, violenta

Auto-medicacao

(EVERLY, et al, 20T




e Questoes para dar atencao na avaliacao:
e Fazer avaliacao adequada a partir da capacidade e da
situacao apresentada:
o Critérios de funcionalidade
o Critérios de prejuizo em relacao ao padrao de
funcionalidade
o Critérios de criticidade em relacao a situacao

Na percepcao disso, o que se pode e 0 que se precisa fazer?

(EVERLY, et al, 2012)




e« Estabilizacao e mitigacao
o Questionamento orientador: como as coisas podem

piorar?

= Amenizar o contato com o conteudo direto

= Oferecer escuta direcionada

» [mpedir ou adiar acoes impulsivas

= Atividades de distracao centradas na tarefa

= Atividades psicoeducativas;
Encaminhamentos.

(EVERLY, et al, 2012)




SUPERVISAO

Compreensao de um espaco de
seguranca e orientacao: a resposta nao
deve ser dada na urgéncia da angustia
pessoal, mas na légica da necessidade e
possibilidade




CUIDANDO DE SI e Converse sobre a sua experiéncia de
apoio na situacao de crise com um
supervisor, colega de trabalho ou
alguém que vocé confie;

e Aprenda a aceitar e refletir sobre o que
deu e 0 que nao deu certo, bem como
0s limites de sua atuacao naguelas
circunstancias

Monitore seu nivel de estresse;
Lembre das pessoas que conseguiu

auxiliar;

Saiba reconhecer seu esgotamento;
Reserve um tempo para voce e para tere
apolo.

(ORGRANIZACAO PAN- AMERICANA DE SAUDE, 2015, P.39)
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